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CARTA ORGANISASI
PENGURUSAN MS ISO 9001 : 2008 

MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG

WAKIL PENGURUSAN TERTINGGI
DATO’ HJ. ZAINAL ABIDIN BIN AZIM (Yang Dipertua)
TUAN MOHD. JAID BIN HJ. EHSAN (Timbalan Yang Dipertua)

WAKIL PENGURUSAN
MOHAMAD ZIN BIN MASOAD

PENYELARAS / SETIAUSAHA
NORSIAH BINTI ABD. GHANI

KETUA SKOP
OTHMAN BIN IDRIS
AWANG MUSTAPHA BIN MD. YUNUS
RUSNI BINTI ABDULLAH @ LONG
DR. RAZIF BIN ZAINOL ABIDIN
NURULLIZA BINTI ZULKIFLE
FAZLIN MARIAM BINTI MUSTAFA
HJ. AZ’HAR BIN SAMSURI
AFFENDEI BIN SAMINGAN
MOKHTAR AFFANDI BIN ABDUL GHANI
AZMI BIN ISMAIL
BAHYAH BINTI YAHYA
ZULAINA BINTI ABU TALIB
ABD RAZAK BIN AHMAD
HASMAWI BIN MAT JUNIT

KETUA AUDIT DALAM
ROHIMAH NUR BINTI SHARIFUDDIN 
AHLI-AHLI
HAFIZAN BIN KHAMIS
HAIRUDIN BIN DAUD
ASZZWIR BIN SABIRUDDIN
MOHD. HARIS BIN AMIR
HJ. AZAM BIN MOHAMAD
ABDUL RAZAK BIN ALIAS
JAMALUDDIN BIN MAT DARI
MUNIRA BINTI MOHAMED
ZANARIAH BINTI MOHD. ZAIN
YUSMARINI BINTI MAHYUDDIN
ZALINA BINTI AHMAD
ROSMALIZA BINTI OSMAN
NORAZLINA BINTI RAMLI

KETUA DOKUMENTASI
NORHAYATI BINTI AHMAD

AHLI DOKUMENTASI
Jabatan Kejuruteraan
 1.SHAIFUL NOR AIDIL BIN MOHD. JAYA
 2.KAMRUZAMAN BIN SABRI
Jabatan Kesihatan
 1.ZULKIFLI BIN ARIFFIN
 2.MOHD. KASRI BIN MUHARDIN
Jabatan Perancang Bandar
 1.NORIZA BINTI BAHARI
 2.RAFIDAH BINTI SAHLAN
Jabatan Bangunan
 1.MD RIZAL BIN MOHD. SOFIAN @ ABD. KARIM
 2.HJH. AINON BINTI HJ. JOHARI
Jabatan Penilaian & Pengurusan Harta
 1.NOR ASINAH BINTI SABAAN
 2.ZURAINI BINTI BAHARUDIN
 3.AHMAD KHAIRUDDIN BIN ABDUL HAMID
 4.HALIPAH BINTI OTHMAN
Jabatan Perbendaharaan
 1.ROHIMAH NUR BINTI MOHD SHARIFUDDIN
 2.SITI NOROSMILA BINTI MOHAMAD RASIDIBHIB
 3.ROHAYU BINTI RAMLI
 4.SITI AMINAH BINTI MOHAMAD. ALI
 5.ZALINA BINTI AHMAD
 6.RUZANI BINTI SOHOT
Unit Pusat Setempat
 1.HANA MALISSA BINTI MAZLAN
 2.MOHD. FARID BIN DAUD
Jabatan Pelesenan
 3.NORIZA BINTI SHAARI
 4.SUHAIMI BIN HJ. ROSLI
Jabatan Taman & Rekreasi
 5.SALIZAH BINTI SAMURI
 6.ZARITA BINTI JAAFAR
Jabatan Penguatkuasa & Keselamatan
 7.AHMAD FAISAL BIN BADIUZAMAN
 8.SITI MAISARAH BINTI AB. RAHMAN
Jabatan Kesihatan
 9.ZULKIFLI BIN ARIFFIN
 10.MOHD. KASRI BIN MUHARDDIN
Jabatan Khidmat Pengurusan
 11.SHAHRIMAN BIN SHAHRUDDIN
 12.SU@NOOR HAFIZAH BINTI MOHAMAD LASIM
Bahagian Undang-Undang
 13.SUHAILA BINTI ABD. HAMID
 14.SOADAH BINTI KASSIM
Bahagian Perolehan
 15.AISAH BINTI ZABARI
 16.TENGKU KAMARUL ARIFFIN BIN RAJA JALIL
Jabatan Perhubungan Awam & Perancangan Korporat
 17.AZHAR BIN CHE SALLEH
 18.SAIDINA OMAR BIN HJ. A. HAMID
Unit Urusetia
 19.RIZWANA BINTI SULAIMAN
 20.NORHASLIA BINTI HASSAN
UNIT DOKUMENTASI
 1.KHAIRINA BINTI MOHD. KARDRY
 2.HAFIZAH BINTI KAMARUDDIN
 3.MOHD. ZAKI BIN ABDOLLAH
 4.NURHIDAYAH BINTI HASSAN

URUSETIA (UNIT LATIHAN & KUALITI)
 1.MOHD. SHAHMI BIN AWANG AHMAD
 2.FADILLAH BINTI ZAHARUDDIN
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Bahagian Kualiti

SENARAI PROSEDUR MS-ISO 9001:2000
MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG

BIL SKOP PENSIJILAN

JABATAN KEJURUTERAAN

PERMOHONAN PELAN KERJA TANAH
PERMOHONAN KELULUSAN PELAN JALAN DAN PEPARITAN
PERMOHONAN PELAN LAMPU JALAN

1.

JABATAN PERANCANG BANDAR & PEMBANGUNAN

PROSES KELULUSAN KEBENARAN MERANCANG (PENDIRIAN BANGUNAN)
PROSES PERAKUAN PELAN PRA-HITUNGAN
PROSES KELULUSAN KEBENARAN MERANCANG (PELAN PEMBANGUNAN)

2.

JABATAN PENILAIAN & PENGURUSAN HARTA

PENILAIAN SEMULA KE ATAS PEGANGAN BERCUKAI
PINDAAN KE ATAS SENARAI NILAIAN
PENGENDALIAN BANTAHAN TERHADAP NILAIAN
PENGEMASKINIAN MAKLUMAT PEMUNYA PEGANGAN
KUTIPAN CUKAI TAKSIRAN
KUTIPAN TUNGGAKAN CUKAI TAKSIRAN

3.

JABATAN KESIHATAN & PELESENAN

PERMOHONAN KELULUSAN PREMIS PERNIAGAAN DAN IKLAN
PERMOHONAN KELULUSAN PREMIS HIBURAN DAN TEMPAT HIBURAN
PERMOHONAN KELULUSAN IKLAN BILLBOARD
KELULUSAN PERMOHONAN PREMIS PERNIAGAAN & IKLAN (SERTA MERTA)
KUTIPAN TUNGGAKAN CUKAI TAKSIRAN

6.

JABATAN PERBENDAHARAAN

PROSES BAYARAN MELALUI PESANAN TEMPATAN (LO)
PENGURUSAN ADUAN SISTEM INTEGRASI MAJLIS (SIM)

7.

JABATAN TAMAN & REKREASI

PERMOHONAN KELULUSAN PELAN LANSKAP

8.

JABATAN PENGUATKUASA & KESELAMATAN

PROSEDUR PENGELUARAN KOMPAUN

9.

JABATAN KESIHATAN

KERJA PENYEMBURAN BAGI PENYAKIT DEMAM DENGGI

10.

UNIT URUSETIA

PENGURUSAN MESYUARAT MPS

11.

JABATAN KHIDMAT PENGURUSAN

PENGURUSAN LATIHAN KAKITANGAN
PROSEDUR PERLANTIKAN JAWATAN TETAP

12.

BAHAGIAN PERUNDANGAN

PROSEDUR PENDAKWAAN

13.

BAHAGIAN PEROLEHAN

PENGURUSAN TENDER SEBUTHARGA TERBUKA

14.

JABATAN PERHUBUNGAN AWAM & PERANCANGAN KORPORAT

PENGURUSAN ADUAN AWAM

15.

BAHAGIAN KAWALAN PEMBANGUNAN

PERMOHONAN KELULUSAN PELAN BANGUNAN

4.

UNIT PUSAT SETEMPAT

PENGURUSAN PENERIMAAN PELAN PERMOHONAN PEMBANGUNAN MELALUI UNIT 
PUSAT SETEMPAT (OSC)

5.

WAKIL PENGURUSAN TERTINGGI
YBHG. DATO’ HAJI ZAINAL ABIDIN BIN AZIM

(Yang Dipertua)

TUAN MOHD. JAID BIN HJ. EHSAN
(Timbalan Yang Dipertua)

CARTA PENGURUSAN ORGANISASI ISO 9001:2008 MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG

WAKIL PENGURUSAN
MOHAMAD ZIN BIN MASOAD

PENYELARAS / SETIAUSAHA
NORSIAH BINTI ABD. GHANI

PENYELARAS / SETIAUSAHA
NORSIAH BINTI ABD. GHANI

KETUA AUDIT DALAM
ROHIMAH NUR BINTI SHARIFUDDIN

KETUA SKOP
Perbendaharaan
- HJ. AZ’HAR BIN SAMSURI
Perlesenan
- AFFENDEI BIN SAMINGAN
Taman & Rekreasi
- MOKHTAR AFFANDI BIN ABDUL. GHANI
Penguatkuasa & Keselamatan
- AZMI BIN ISMAIL
Kesihatan
- DR. RAZIF BIN ZAINOL ABIDIN

Kejuruteraan
- OTHMAN BIN IDRIS
Perancang Bandar
- AWANG MUSTAPHA BIN MD. YUNUS
Bangunan
- RUSNI BINTI ABDULLAH @ LONG
OSC
- NURULLIZA BINTI ZULKIFLE
Penilaian Dan Pengurusan Harta
- FAZLIN MARIAM BINTI MUSTAFA

Unit Urusetia
- BAHYAH BINTI YAHYA
Khidmat Pengurusan
- ZULAINA BINTI ABU TALIB
Perundangan
- ABD RAZAK BIN AHMAD
Perolehan
- HAFIZAN BIN KHAMIS
Teknologi Maklumat (IT)
- HASMAWI BIN MAT JUNIT

AHLI DOKUMENTASI

Jabatan Kejuruteraan
1. SHAIFUL NUR AIDIL BIN MOHD. JAYA
2. KAMARUZAMAN BIN SABRI
3. SALMAH BINTI RAFAI
Jabatan Perancang Bandar
4. NORIZA BINTI BAHARI
5. RAFIDAH BINTI SAHLAN
6. ROSMAH BINTI MAT ISA
Jabatan Bangunan
7. MD RIZAL BIN MOHD. SOFIAN @ ABD. KARIM
8. HJH. AINON BINTI HJ. JOHARI
9. KANNAMA A/P KARUPPUSAMY
Unit OSC
10. HANA MALISSA BINTI MAZLAN
11. MOHD FARID BIN DAUD
Jabatan Penilaian Dan Pengurusan Harta
12. NOR ASINAH BINTI SABAAN
13. ZURAINI BINTI BAHARUDIN
14. HJ. SHAHADAN BIN YAHYA
15. AHMAD KHAIRUDDIN BIN ABDUL HAMID
16. HALIPAH BINTI OTHMAN
Jabatan Perbendaharaan Hasil
17. ROHIMAH NUR BINTI MOHD SHARIFUDDIN
18. SITI NOROSMILA BINTI MOHAMAD RASIDIBHIB
19. MAZLINA BINTI RAZAL

Kewangan
20. ROHAYU BINTI RAMLI
21. SITI AMINAH BINTI MOHD. ALI
22. ZARINA BINTI MD. SALLEH
23. KHAIRUL ADLAN BIN RAMLI
IT
24. ZALINA BINTI AHMAD
25.  RUZANI BINTI SOHOT
26.  MAZNAH BINTI MAT DIN
Jabatan Perlesenan
27.  NORIZA BINTI SHAARI
28.  SUHAIMI BIN HJ. ROSLI
29.  JAMALIAH BINTI AHMAD
Jabatan Taman Dan Rekreasi
30. SALIZAH BINTI SAMURI
31. ZARITA BINTI JAAFAR
32. LUAI BIN KAMOS 
33. ELLY ROULZEY BIN AHMAD SHAMSUDDIN
Jabatan Penguatkuasa & Keselamatan
34. AHMAD FAISAL  BIN BADIUZAMAN
35. SITI MAISARAH BINTI AB. RAHMAN
Jabatan Kesihatan
36. ZULKIFLI BIN ARIFFIN
37. MOHD. KASRI BIN MUHARDDIN
38. SHAMSINAH BINTI SAID

Jabatan Khidmat Pengurusan
39. SHAHRIMAN BIN SHAHRUDDIN
40. SU@NOOR HAFIZAH BINTI MOHAMAD LASIM
41. NORIZAN BINTI AHMAD
42. ROZITA BINTI HARUN
43. ATIQAH BINTI YAHYA  
Bahagian Undang-Undang
44. SUHAILA BINTI ABD. HAMID
45. SAODAH BINTI KASSIM
46. HJ. ABD KADIR BIN OTHMAN
Bahagian Perolehan
47. AISAH BINTI ZABARI
48. TENGKU KAMARUL ARIFFIN BIN RAJA JALIL
49. NOR AIDA AZZAT BINTI BAHARUDDIN
Jabatan Perhubungan Awam Dan Perancangan
Korporat
50. AZHAR BIN CHE SALLEH
51. SAIDINA OMAR BIN HJ. A. HAMID
52. NORZITA BINTI JAAFAR
Unit Urusetia
53. RIZWANA BINTI SULAIMAN
54. NORHASLIA BINTI HASSAN

URUSETIA

1. MOHD SHAHMI BIN AWANG AHMAD
2. FADILLAH BINTI  ZAHARUDIN

URUSETIA DOKUMENTASI

1. KHAIRINA BINTI MOHD KARDRY
2. HAFIZAH BINTI KAMARUDDIN
3. MOHD ZAKI BIN ABDOLLAH
4. NURHIDAYAH BINTI HASSAN 

AHLI-AHLI

1. HAFIZAN BIN KHAMIS
2. HAIRUDIN BIN DAUD
3. ASZZWIR BIN SABIRUDDIN
4. MOHD HARIS BIN AMIR
5. HJ. AZAM BIN MOHAMAD
6. ABDUL RAZAK BIN ALIAS
7. JAMALUDDIN BIN MAT DARI
8. MUNIRA BINTI MOHAMED
9. ZANARIAH BINTI MOHD. ZAIN
10. YUSMARINI BINTI MAHYUDDIN
11. ZALINA BINTI AHMAD
12. ROSMALIZA BINTI OSMAN
13. NORAZLINA BINTI RAMLI


