
    
 

PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN 
UNIT INTEGRITI 

BAGI BULAN SEPTEMBER 2022 
 
 

BIL PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN  BILANGAN / 
PERATUS PENCAPAIAN 

 
1. 

 
Mengeluarkan surat keputusan 
Mesyuarat Lembaga Tatatertib dalam 
tempoh tujuh hari bekerja selepas 
mesyuarat bersidang. 

 
Tarikh 
Mesyuarat 
Bersidang 

: 05 September 
2022 

Tarikh Surat 
Dikeluarkan 

: 12 September 
2022 

Bilangan Hari 
Bekerja  

: 05 Hari 

Peratus  : 100% 
 
 

 

 
2. 

 
Mengeluarkan surat keputusan 
Permohonan Kebenaran Menjalankan 
Pekerjaan Luar dalam tempoh tujuh hari 
bekerja selepas mendapat kelulusan. 
 
 
 

 
Bilangan 
Permohonan 

: 1 

Bilangan 
Permohonan 
Yang 
Diselesaikan 
Dalam Temoh 7 
Hari   

: 1 

Peratus : 100% 
 
 

 

 

UNIT INTEGRITI 
MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG 

Persiaran 3, Bandar Baru Selayang, 68100 Batu Caves, Selangor Darul 
Ehsan 

Tel : 03-6126 6037 Faks : 03-6138 8933 
E-mel : integriti@mps.gov.my    http : www.mps.gov.my 

  
  

Tel : 03-6126 5824/5829/5830/5831  

 

(MEMO DALAMAN) 

 

(MEMO DALAMAN) 
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