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(MEMO DALAMAN;

RUJUKAN MPS.INT.100-7/1(3g)

TARIKH oy Julai 2022

|IDARIPADA  ||Ketua Unit Integriti

| KEPADA || Pengarah, Jabatan Korporat I

PERKARA PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN UNIT INTEGRITI BULAN JUN
2022

Tuan,

Saya dengan segala hormatnya merujuk kepada perkara di atas adalah berkaitan.

2. Bersama-sama ini dikemukakan Pencapaian Piagam Pelanggan Unit Integriti Bagi
Bulan Jun Tahun 2022 untuk makluman dan tindakan pihak tuan selanjutnya.

3. Kerjasama dan perhatian pihak tuan dalam perkara ini didahului dengan ucapan
ribuan terima kasih.

Sekian, dimaklumkan.

“SE!.ANGOR MAJU BERSAMA”

“ BERKHIDMAT UNTUK NEGARA ”
“MESRA CEPAT TEPAT BERKUALITI”
“ SELAYANGKU SAYANG ”

tua Unit Integriti,

Majlis Perbandaran Selayang.
RR/sitie/piagampelanggan/2022




PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN
UNIT INTEGRITI
BULAN JUN 2022

BIL PIAGAM PELANGGAN BIL /
PERATUSAN PENCAPAIAN
1 Mengeluarkan surat keputusan | Tarikh mesyuarat : 20 Jun
Mesyuarat Lembaga Tatatertib dalam | bersidang 2022
tempoh tujuh hari (7) hari berkerja | Tarikh surat : 22 Jun
selepas mesyuarat bersidang. dikeluarkan 2022
Bilangan hari . 02 Hari
bekerja
Peratus : 100%
2 Mengeluarkan surat keputusan | Bilangan |

kebenaran menjalankan pekerjaan luar | Permohonan
dalam tempoh tujuh (7) hari bekerja
selepas mendapat kelulusan.

Bilangan o1
Permohonan Yang
Diselesaikan Dalam
Tempoh 7 Hari

Peratus © 100%




